
Slachtofferinformatie

systematiek (SIS) in de praktijk

Op 26 juli 2018 is de nieuwste release van het SIS-informatiesysteem in gebruik genomen. 

De nieuwe versie ondersteunt nu ook goed het werkproces van de politie. Het systeem werd 

meteen in de praktijk getest, bij de inzet van SIS bij de brand in Breukelen op 30 juli. Meer 

hierover – en ander SIS-nieuws – lees je in deze nieuwsbrief.

SIS ingezet bij brand in Breukelen 
Op verzoek van Veiligheidsregio Utrecht is Verwantencontact ingezet bij de brand in een 
woonzorgcomplex in Breukelen op 30 juli 2018. Hierbij stond een seniorenwoning in brand en 
moesten tientallen ouderen hun woning verlaten. Verwantencontact werd maandagavond 30 
juli rond 23:30 uur geactiveerd. Direct daarna, binnen vijf minuten, was het telefoonnummer van 
Verwantencontact bereikbaar. Om 01:15 uur was de backoffice in Driebergen operationeel. Bij de 
frontoffice zijn er 11 telefoontjes binnengekomen. In de loop van de nacht meldden twee personen 
zichzelf veilig en twee personen werden door hun verwanten veilig gemeld. De backoffice heeft 
matchopties onderzocht voor twee vermiste personen, waarbij één persoon is gebeld dat zijn 
verwant in het ziekenhuis lag en één persoon is gebeld dat zijn verwant niet betrokken was bij het 
incident. In overleg met Veiligheidsregio Utrecht is Verwantencontact om 04:00 uur afgeschaald. De 
inzet van Verwantencontact wordt de komende periode met de direct betrokkenen geëvalueerd ter 
lering en eventuele ontwikkeling. 

Lees meer over de inzet op de website van het IFV
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https://www.ifv.nl/nieuws/Paginas/Verwantencontact-ingezet-bij-brand-in-Breukelen.aspx
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Nieuwe release SIS-informatiesysteem

De afgelopen maanden is hard gewerkt aan een nieuwe releaseversie van het nieuwe SIS-
informatiesysteem. Na een uitgebreide testperiode is op 26 juli de nieuwe versie in gebruik 
genomen. De nieuwe versie ondersteunt nu ook goed het werkproces van de politiemedewerkers 
in de backoffice – het matchen van slachtoffers en vermisten en het informeren van 
verwanten. Het handmatig matchen behoort hierdoor voortaan tot het verleden. Met de nieuwe 
releaseversie komt er ook een einde aan het gebruik van SVIS.

SIS-oefeningen

Op 21 april oefenden de Veiligheidsregio Gelderland-Zuid en twee ziekenhuizen samen met de 
landelijke voorziening SIS. De evaluatie van deze oefening is nu beschikbaar op Kennisplein, 
via www.ifv.nl/sis. Op 14 juni oefende de Veiligheidsregio Zeeland samen met de landelijke 
voorziening SIS. De evaluatie van deze oefening wordt nog uitgewerkt en is binnenkort ook te 
vinden op Kennisplein. In het najaar staan nog twee SIS-oefeningen gepland, op 
11 oktober en 29 november. Volgend jaar ook een keer oefenen met SIS? Neem dan contact op 
met Annemarie Breur, programmamanager SIS.

SIS en de AVG
Het IFV heeft voor SIS een Privacy Impact Assessment (PIA) uitgevoerd. Een PIA brengt in
kaart of de privacy van persoonsgegevens gegarandeerd kan worden. Voor de volledige 
werkwijze van SIS en voor het nieuwe informatiesysteem zijn de risico’s in kaart gebracht en 
de verbetermaatregelen uitgewerkt. Op dit moment bekijkt het IFV hoe de uitkomsten het 
beste gedeeld kunnen worden met de veiligheidsregio’s. Daarnaast werkt het IFV aan een 
verwerkersovereenkomst voor de diverse informatiesystemen.  

De oefening van Veiligheidsregio Gelderland-Zuid, Radboudumc en Canisius-Wilhelmina Ziekenhuis 

waarbij SIS werd ingezet, is geëvalueerd. Fotograaf: Richard Martens.  

http://www.ifv.nl/sis
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In het kader van de AVG (de Algemene verordening gegevensbescherming) hebben GGD 
GHOR Nederland en het IFV aanvullend juridisch advies gevraagd over de uitwisseling van 
slachtoffergegevens. Naar aanleiding van het advies hebben in juli 2018 alle regionale 
accounthouders SIS geneeskundige zorg en SIS-coördinatoren bevolkingszorg een memo 
ontvangen. Het memo geeft een overzicht van het juridisch kader dat van toepassing is voor SIS, 
de afspraken die zijn gemaakt tussen openbaar bestuur en ziekenhuizen over de uitwisseling van 
slachtofferinformatie én de juridische adviezen die in dit kader zijn uitgebracht. 

Netwerkdag SIS
Dit jaar vindt de Netwerkdag SIS plaats op 4 oktober, bij de ANWB Alarmcentrale in Assen.  
Bekijk het programma en meld je aan! 

Aanbesteding ondersteuning SIS-oefeningen
In het verleden ondersteunde Trimension de voorbereiding en uitvoering van SIS-oefeningen. 
Dit voorjaar is de opdracht voor ondersteuning opnieuw aanbesteed. Met een meervoudig 
onderhandse procedure zijn drie opleiders met veel ervaring op het vlak van bevolkingszorg 
uitgenodigd om een offerte uit te brengen. De opdracht is inmiddels gegund aan V&R.

Training contactpersoon SIS
Op 16 oktober wordt bij het IFV in Arnhem een training voor contactpersonen SIS 
georganiseerd. Interesse om deel te nemen? Meld je aan! Er zijn nog een paar 
plekken beschikbaar. Bekijk de factsheet met informatie over de training en het aanmelden. 

https://www.ifv.nl/congressen/Paginas/Netwerkdag-SIS-Verwantencontact.aspx
https://www.ifv.nl/kennisplein/Documents/20180328-IFV-Training-contactpersoon-SIS.pdf

