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Leren is een continu proces (een voorbeeld)

Brand Hotel Polen, 9 mei 1977

– 32 doden, 46 gewonden

– Grootste Nederlandse hotelbrand

• December 1977, rapport Inspectie voor het 
Brandweerwezen en Brw. Amsterdam

• 1983 Film van het onderzoek (Video)

• 2016 Lectoraat Brandpreventie gebruikt voor 
leerdoeleinden
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Effecten onderzoek hotel Polen

• Aandacht voor brandveiligheid hotels 
(brandscheidingen, vluchtwegen)

• Eerste politieke aandacht voor deskundigen-
onderzoek bij branden:

– Onderzoek door Politie en OM bij 
brandstichting e.d.

– Onderzoek door brandweer en Inspectie bij 
andere belangwekkende branden 
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Inspectieonderzoeken (een greep)
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• Marbon (1971)

• Hotel Polen (1977)

• Zwolle (1992)

• Enschede (2000)

• Volendam (2001)

• Koningkerk (2003)

• Veendam (2010)

• Strabrechtse heide (2011)

• Brandweer en Rampenbestrijding/Crisisbeheersing

• Eigen onderzoeken, maar ook samen met anderen

• Chemie-Pack (2011)

• Leeuwarden (2013)

• Ede (2013)

• Koedijk (2014)

• Velsen (2015)

• Houten (2015)

• Diemen (2015)

• En vele andere ……
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Werkwijze onderzoek IVenJ (1)

Afweging tot het doen van onderzoek 
(op eigen initiatief of gevraagd)

– Bijzondere kenmerken van het incident 

– Effect/impact van het incident (doden/gewonden) 

(altijd bij doden onder brandweerpersoneel)

– Kans op herhaling

– Mogelijkheid om te leren

– Beschikbare onderzoekscapaciteit

– Samenloop andere onderzoeken (OvV, IFV, OM, I-SZW, OTB)

– Samenwerkende partijen (zoals IFV, TBO, OTB, I-SZW)
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Werkwijze onderzoek IVenJ (2)

• Incidentgegevens (beeld)

• Interviews/gesprekken (verfijning beeld)

• Organisatiegegevens (context)

• Feitenrelaas (wat is er gebeurd en waarom?)

• Verificatie feitenrelaas (zijn dit de feiten?)

• Opstellen analyse en bespreken met organisatie

• Opstellen rapport en leerpunten

• Adresseren leerpunten en communicatie 
daarover

• Opvolging leerpunten (bij de les houden)
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Meerwaarde onderzoek door Inspectie VenJ

• Gezaghebbend, wettelijke basis in Wvr

• Onafhankelijk en Onpartijdig

• Deskundig en Professioneel

• Opbouwend kritisch

• Leggen verbindingen

• Bedoeld om van te leren, dus:

– Herkenbaar

– Met toepasbare leerpunten
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Aanvullende Mythburner

Inspectieonderzoeken:

– Zijn niet eng, bedreigend of beangstigend

– Hebben geen zware lading

– Maken geen deel uit van een afrekencultuur

want:

Wij hebben een gezamenlijk doel:

Een zo goed mogelijke brandweerzorg, 
rampenbestrijding en crisisbeheersing
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Is alles duidelijk?

Vragen??

9


